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Venerdi 21 Ottobre 2022
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Via Caldirolq, 84
Ferrara
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PROGRAMMA

Ore 13.30 Registrazione dei partecipanti e open coffee di benvenuto
Ore 14.00 Saluti da parte delle autorita

Ore 14.10 Analisi dati nazionali raccolti da FNOPI, iniziative in atto e
aspetti etico professionali connessi a fenomeni di aggressione e violenza,
il ruolo degli ordini professionali. Dott. S. Vincenzi

Ore 14.30 Il fenomeno violenza, aspetti sociali. Aspetti organizzativi per
la prevenzione della violenza e delle aggressioni nei confronti degli
operatori sanitari. Dott. S. Grandi

Ore 15.00 Normativa a tutela degli operatori per la garanzia della
sicurezza e per la prevenzione degli episodi di violenza.

Ore 15.30 Gestire lo stress in setting ansiogeni con utenti aggressivi:
aspetti psicologici, relazionali e organizzativi. Come poter riconoscere e
gestire le situazioni critiche e di pericolo. Dott.ssa A. Ruggieri

Ore 16.00 Gestione del Rischio Clinico: prevenire e affrontare gli atti di
violenza verso gli operatori sanitari. Dott. E. Mazzoli

Ore 16.30 Gestione e prevenzione degli atti di violenza verso gli operatori
sanitari presso I'Azienda Sanitaria Locale di Ferrara. Dott.ssa M. Colombi
Ore 17.00 Le aggressioni subite dagli operatori sanitari: Indagine
qualitativa sugli operatori sanitari del Pronto Soccorso dellAOU di
Ferrara. Dott. F. Sottile .
Ore 17.30 Strategie e comportamenti da adottare da parte degli
operatori sanitari in situazioni di violenza verbale e di violenza fisica.
Sot. Commissario di Polizia A.Colombari

Ore 17.50 Conclusioni e compilazione questionari ECM
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COMITATO SCIENTIFICO
Vincenzi Simone, Michelini Valentina, Serio Federica, Gigante Manuel,
Gianesini Gloria, Gamberoni Loredana, Pintori Maria Chiara, Borsatti
Mario, Teodorini Melissa, Pandini Micaela, Caponcelli Paola, Rossi
Stefano, Babetto Elisa, Uccellatori Lisa.



